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SIA “Latvia Tours” ir viena no vadosSajam tlrisma agentiram Latvija, piedavajot pilnu tdrisma pakalpojumu klastu gan
uznémumiem, gan privatpersonam.

MEés pilniba apzinamies savu atbildibu pret klientiem, sadarbibas partneriem, darbiniekiem, uznémuma Tpasniekiem
un vidi. Tapéc esam izveidojusi étikas standartu kopumu, péc kura vadities darifjumu attiecibas.

Més sagaidam, ka tadus pasus étiskos standartus ievéros ari masu piegadataji un/vai sadarbibas partneri, visi
uznémumi, kuriem ir darfjumu attiecibas ar jebkuru no “Latvia Tours” nodalam, tapéc esam izstradajusi So étikas
kodeksu, kura ir noteikts standartu minimums attieciba uz darjjumiem ar jebkuru uznémuma struktdrvienibu.

1. Tiesibu akti un etiskie standarti

Piegadataju un sadarbibas partneru uznémums ievéro visus tiesibu aktus, ko pieméro ta uznemeéjdarbibai.
Piegadatajs atbilstosi valsts tiesibu aktiem un praksei atbalsta principus, kas ietverti Apvienoto Naciju Organizacijas
iniciativa “Global Compact” ANO Visparéja cilvéktiesibu deklaracija, ka ar1 1998. gada izdotaja Starptautiskas darba
organizacijas Deklaracija par darba pamatprincipiem un pamattiesibam.

2. Cilvektiesibas un taisnigas nodarbinatibas prakse

1) Bérnu nodarbinatiba

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris nenodarbina bérnus, kas nav sasniegusi attiecigas valsts vai jurisdikcijas tiesibu
aktos noteikto darbspéjas vecumu. Ja darbspéjas minimalais vecums nav noteikts, tas ir 15 gadi. Darba néméji, kas nav
sasniegusi 18 gadu vecumu, veic darbu vienigi saskana ar juridiskajam prasibam (pieméram, attieciba uz darbalaiku un
darba apstakliem) un jebkuram prasibam, kas attiecas uz izglittbu vai apmacibu.

2) Piespiedu darbs

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris neizmanto nekadu piespiedu darbu, dzimtbatniecibu vai tadu darbu, kas nav
brivpratigs. Darba néméjiem ir jalauj kontrolét savus identifikacijas dokumentus (pieméram, pasi, ID karti u.tt.).
Piegadatajs nodrosina, ka darba pienemsanas procesa un nodarbinatibas gaita, darbinieki nekada veida nemaksa par
darba iegQiSanu. Piegadatajs un/ vai sadarbibas partneris ir atbildigs par visu maksu un izdevumu (pieméram, licenéu
un nodevu) samaksu, ja pastav Sada likumiga prasiba.

Jebkada veida sodisana — gariga un/vai fiziska ir aizliegta. Disciplinara politika un proceddiras ir skaidri definétas un
darba némeéji ir par tam informéti.

3) Atalgojums un darbalaiks

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris ievéro visus spéka esosos valsts tiesibu aktus un obligatos nozares standartus
attieciba uz darbalaiku, virsstundu darbu, atalgojumu un pabalstiem. Piegadatajs maksa darba némejiem savlaicigi un
neparprotami norada vinu atalgojuma pamatotibu.

Ja tas nav juridiski atlauts, nav pieJaujami atskaitijumi no darba algas ka disciplinars sods.
4) Biedrosanas briviba un darba kopligumi.

Piegadataja un/vai sadarbibas partnera darbiniekiem ir jabat tiesibam péc savas izvéles bez draudiem vai iebiedésanas
brivi parvietoties vai nepievienoties arodbiedribai/vai darba némeju parstavibas organizacijai. Piegadatajs atzist un
ievéro tiesibas slégt darba kopligumus saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem.
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5) Daudzveidiba.

Piegadatajs un/vaisadarbibas partneris veicina ieklaujosu darba vidi, kura augstu vérté savu darbinieku daudzveidibu.
Piegadatajs nediskriminé/nepielauj diskriminaciju dzimuma, rases, religiskas parliecibas, vecuma, invaliditates,
seksualas orientacijas, nacionalas izcelsmes vai jebkuru citu ar tiesibu aktiem aizsargatu pazimju del.

3. Veselibas aizsardziba un darba drosiba

Més sagaidam, ka misu piegadataji un/vai sadarbibas partneri centisies istenot augstus veselibas aizsardzibas un
darba drosibas standartus, piemérojot savai darbibai atbilstoSu veselibas aizsardzibas un darba droSibas parvaldibas
pieeju. Lai saglabatu darbinieku veselibu, aizsargatu tresas personas un novérstu nelaimes gadijumus, traumas un ar
darbu saistitas saslim$anas, piegadataji un/vai sadarbibas partneri ievéro spéka esosos veselibas aizsardzibas un darba
drosibas noteikumus un nodrosina tadu darba vidi, kas ir nekaitiga un sekmé labu veselibu. Tas ietver arodrisku
regularu novértésanu un atbilstosu riska kontroles un preventivu pasakumu ievieSanu. Darbiniekam ir jabat atbilstosi
izglitotiem un apmacttiem veselibas aizsardzibas un darba drosibas jautajumos.

4. Datu aizsardziba un informacijas neizpausana

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris ievéro attiecigos datu aizsardzibas un drosibas tiesibu aktus un noteikumus,
Tpasi attieciba uz klientu, patérétaju, darbinieku un uznémuma ipasnieku datiem. Vacot, apstradajot, parsatot vai
izmantojot datus, piegadatajs ievéro visas iepriek§minétas prasibas.

5. Kukulosana un korupcija

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris ievéro visus valsts un starptautiskos kukulo$anas novérsanas noteikumus, ka
art speka esos$os korupcijas apkarosanas tiesitbu aktus, noteikumus un standartus. Piegadatajs un/vai sadarbibas
partneris (ne tiesi, ne netiesi) nepiedava un nepienem nekadas vértigas lietas, lai neatbilstosi ietekmétu Ilemumus vai
nodrosinatu nelikumigas prieksrocibas sadarbiba.

6. Nelikumigi ieguto lidzeklu legalizacija un finansu uzskaite

Piegadatajs ievéro spéka esosos tiesibu aktus un noteikumus, kas paredzéti nelikumigi iegitu lidzek|u legalizacijas
apkarosanai. Piegadatajs uztur finansu uzskaiti un zinojumus atbilstosi starptautiskajiem noteikumiem.

7. Godiga konkurence

Piegadatajs ievéro speéka esosSos konkurences un pretmonopola tiesibu aktus.

8. Interesu konflikts

Intere$u konflikts var rasties tad, ja personai ir privatas/ personiskas intereses, kas var ietekmét lemumus. Sadi intere$u
konflikti ietver asinsradniecibu vai laultbu saites, partnerattiecibas, darijumu partneribas vai ieguldijumu attiecibas.
Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris sniedz informaciju par jebkuru faktisku vai iespéjami intereSu konfliktu ar
“Latvia Tours” darbiniekiem.

9. Vide

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris ievéro visus spéka eso$os vides tiesibu aktus, noteikumus un standartus un
ievies efektivu sistému iespéjami vides risku apzinasanai un novérsanai. Més sagaidam, ka masu darfjumu partneri ar
piedavato produktu un pakalpojumu starpniecibu centisies atbalstit klimata aizsardzibas mérkus (pieméram, sniedzot



%ce]mumu firma

datus par klimata aizsardzibu). Saja zind més sagaidam, ka misu piegadataji un/vai sadarbibas partneri sava darbiba
nems véra klimata aizsardzibas apsvérumus, pieméram, nosakot un istenojot klimata aizsardzibas mérkus.

Ladzam sadarbibas partneriem ievérot sekojosus principus:

Jebkuri (nebrivé turéti) dzivnieki, kas pieder uznémumam un/vai atrodas telpas, ir ieghti likumigi un saskana ar CITES.
Nebrivé turétus dzivniekus drikst turét tikai tie, kam ir atlauja un kas ir atbilstosi aprikoti, lai tos izmitinatu un humani
aprupétu.

Savvalas dzivnieku sugas netiek iegltas, patérétas, izstaditas, pardotas vai tirgotas, iznemot gadijumus, kad tiek
veiktas regulétas darbibas, kas nodrosina to ilgtspéjigu izmantosSanu un atbilstibu vietéjiem, valsts un
starptautiskajiem likumiem.

Ekskursijas, kas ietver mijiedarbibu ar dzivniekiem, atbilst attiecigajiem uzvedibas kodeksiem. Nemot véra savvalas
tdrisma kumulativo ietekmi, darbibas nedrikst negativi ietekmét populaciju dzivotspéju un uzvedibu savvala. Dabisko
ekosistému traucéjumi ir jasamazina, jaatjauno un jakompensé ar ieguldijumu saglabasanas parvaldiba.

SIA "LATVIA TOURS" ILGTSPEJAS POLITIKA, LV / EN:

https://www.latviatours.lv/upload/pdf faili/ilgtspejas politika 2023 vf.pdf

https://www.latviatours.lv/upload/sustainability policy 2023 vf2.pdf

10. Darbibas nepartrauktibas planosana

Piegadatajs un/vai sadarbibas partneris ir sagatavojies darbibas traucéjumiem (pieméram, dabas katastrofam,
terorismam, programmatiras virusiem, slimibam). Si sagatavotiba it Tpasi ietver avarijas situaciju planus, lai péc
iespéjas aizsargatu gan darbiniekus, gan vidi no iespéjamo katastrofu ietekmes sava darbibas joma.

11. Dialogs ar darijumu partneriem

Piegadataji un/vai sadarbibas partneri mudina savus piegadatajus, pildot ligumsaistibas, ievérot So Piegadataju un
sadarbibas partneru Etikas kodeksu un patur tiesibas parbaudit, vai tiek ievérotas Piegadataju un sadarbibas partneru
kodeksa paredzétas prasibas, ka art mudina savus piegadatajus ieviest pamatnostadnes attieciba uz étisku ricibu.

Jebkurs Saja Piegadataju un sadarbibas partneru étikas kodeksa paredzéto saistibu parkapums ir uzskatams par batisku
liguma noteikumu parkapumu, un var kalpot par pamatu liguma partrauksanai.

12. Vietéjo produktu izmantosana

Sadarbibas partneris apnemas iespéju robezZas iegadaties vietéja raZzojuma produktus - partikas preces, suvenirus,
biroja preces, higiénas preces un tamlidzigi, tadéjadi dodot savu pienesumu vietéjas kopienas labklajibas uzlabosana.



